Politica Privacidad

iISyDem informa alos usuarios del sitio web sobre su politica respecto del tratamiento y proteccion de los datos
de caracter personal de los usuariosy clientes que puedan ser recabados por la navegacion através de su sitio
web. DEM Peluqueros es el Responsable del tratamiento de |os datos personales del usuario y le informa que
estos datos seran tratados de conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en materia de proteccion
de datos personales, el Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016 (GDPR), relativo ala proteccion de
las personas fisicas en |0 que respecta a tratamiento de datos personalesy alalibre circulacion de estos datos y
laLey Organica (ES) 15/1999 de 13 de diciembre (LOPD) relativa a la proteccion de datos de caracter personal,
por lo que sele facilitala siguiente informacion del tratamiento:

Fin del tratamiento: Lafinalidad del tratamiento de los datos de caracter personal es mantener unarelacion
comercial con el usuario. Las operaciones previstas pararealizar €l tratamiento son:

Remisién de comunicaciones comerciales publicitarias y recomendaciones de nuestros servicios por email,
SMS, MMS, redes sociales o cualquier otro medio electronico o fisico, presente o futuro, que posibilite realizar
comunicaciones comerciales. Estas comunicaciones serén realizadas por DEM Peluquerosy relacionadas con
sus productos, o con los de sus colaboradores o proveedores con |os que éste haya al canzado algun acuerdo de
promocion. En este caso, |os terceros nunca tendran acceso alos datos personales.

Realizar estudios de mercado o estadisticos para uso interno y totalmente anonimo, segmentando por
localizacién geografica.

Mostrar anuncios en paginas web ubicadas en dominios de terceras entidades, teniendo en cuenta tus gustos e
intereses, asi como en |os habitos de navegacion sobre nuestros productos.

Tramitar encargos, solicitudes o cualquier tipo de peticion que searealizada por €l usuario através de cualquiera
de |las formas de contacto que se ponen a su disposicion.

Remitir €l boletin de noticias de iSyDem.
Tipologia de datos personales:

En virtud de laLey 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de carécter personal, te informamos
que al registrate en el Sitio Web, manifiestas tu consentimiento expreso a que tus datos personal es queden
incorporados en ficheros con titularidad de DEM Peluqueros con NIF 34035404G y domicilio en en Calle
Escultor Martinez Montafiés, 10, Local 9 - 41500 Alcala de Guadaira (Sevilla), Espafia. De esta manera, durante
la navegacion através de laweb www.perfumeriasdem.es, es posible que se soliciten datos de carécter personal
através de diferentes formularios dispuestos al efecto. Dichos datos formaran parte de |os pertinentes ficheros
en funcion de lafinalidad determinaday concreta que motiva el recabo de los mismos:

Informacién proporcionada por el usuario de formadirecta: al cumplimentar el formulario de suscripcion,
recabaremos datos como tu nombre, DNI, sexo, fecha de nacimiento, direccion postal, direccién de correo
electronico.

Informacién de las Newsdletters: como usuario suscriptor, asociaremos atu cuenta las Newsdletters de iISyDem. A
fin de mejorar nuestros servicios, y que las Newsletters que te remitimos te resulten de mayor utilidad e interés,

podremos recibir una confirmacién de apertura de nuestros correos, 0 si haces click sobre alguno de los enlaces

de las ofertas que se contienen en 10S mMismos.



Informacién recopilada de forma automéatica: lainformacion que nos proporcionas de forma directa, y aquella
gue podemos recibir de las Newsl etters, podra ser complementada con datos adicionales como: direccion IP; las
busquedas que realizas en el Sitio Web, lainteraccion con anuncios de iSyDem existentes en redes de anuncios
de terceros.

Informacion recopilada en las encuestas de val oracion o comentarios. iSyDem recopilarainformacion personal
sobre sus usuarios en relacion a sus experiencias en nuestro establecimiento. Esainformacién personal incluira
la que el usuario introduzca en nuestros formularios, tales como nombre, email, edad, sexo y direccién postal,
gue podran obtenerse también de los comentarios o resefias que |os usuarios viertan sobre el Sitio Web.

iSyDem haimplantado las medidas técnicas y organizativas necesarias para evitar la pérdida, mal uso,
alteracién, acceso no autorizado y robo de los Datos Personal es que | os interesados pudieran facilitar como
consecuencia del acceso alas diferentes secciones del Sitio Web aplicando las medidas de seguridad
contempladas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de laLey Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de caracter personal.

Criterios de conservacion de los datos. se conservardn mientras exista un interés mutuo para mantener €l fin del
tratamiento y cuando ya no sea necesario paratal fin, se suprimiran con medidas de seguridad adecuadas para
garantizar la seudonimizacion de los datos o la destruccion total de los mismos.

Derechos que asisten a Usuario:
Derecho aretirar el consentimiento en cualquier momento.
Derecho de acceso, rectificacion y supresion de sus datosy alalimitacion u oposicién a su tratamiento.

Derecho a presentar una reclamacién ante la Autoridad de control (agpd.es) si considera que €l tratamiento no se
gjusta ala normativa vigente.

En el caso de que desees degjar de recibir las Newdletters de iSyDem, tienes la posibilidad de darte de baja
haciendo clic en el enlace correspondiente que aparece en el pie de cada Newsletter que recibes en tu correo
el ectronico.

Puedes gjercer tus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion atodos tus datos personales
dirigiéndote por escrito a Dpto. de Atencién a Cliente de DEM Peluqueros, Calle Escultor Martinez M ontafiés,
10, Local 9, - 41500 Alcala de Guadaira (Sevilla), Espafia; indicando € derecho que deseas gercitar; y
adjuntando fotocopia de tu DNI, o por email aisydem@gmail.com

La cancelacion de datos implicara el bloqueo de los mismos y que éstos no puedan ser tratados ni visualizados
por iSyDem ni ningun tercero. Sin menoscabo de |o aqui expuesto, te informamos que a gunainformacion
podra ser conservada de forma bloqueada por parte de iSyDem para el cumplimiento de sus obligaciones
legales, tales como responsabilidades contractuales u obligaciones fiscales y tributarias.

iSyDem podrarealizar cambios en su Politica de Privacidad para mejorar sus servicios. Si estos cambios
af ectasen atus derechos te informaremos de los mismos por email (ala ultima direccion que nos facilitaste). En
cualquier caso, la tltima version de la Politica de Privacidad estard siempre accesible en laweb.

Carécter obligatorio o facultativo de lainformacion facilitada por € usuario

Los Usuarios, mediante la marcacion de las casillas correspondientes y entrada de datos en |os campos,



marcados con un asterisco (*) en el formulario de contacto 0 en el de registro, aceptan expresamente y de forma
libre e inequivoca, que sus datos son necesarias para atender su peticion, por parte del prestador, siendo
voluntarialainclusion de datos en |os campos restantes.

El Usuario garantiza que los datos personales facilitados al prestador son veracesy se hace responsable de
comunicar cualquier modificacion de los mismos.

El prestador informay garantiza expresamente a los usuarios que sus datos personales no seran cedidos en
ninglin caso aterceros, y que siempre que realizara algun tipo de cesion de datos personales, se pedira
previamente el consentimiento expreso, informado e inequivoco por parte de |os Usuarios.

Todos los datos solicitados através del sitio web y marcados con (*) son obligatorios ya que son necesarios para
la prestacion de un servicio 6ptimo a Usuario. El resto de campos, aunque introducirlos resulte facultativo,
pueden ser necesarios para disponer de toda lainformacion necesaria para contestar adecuadamente a su
consulta. En caso de que no sean facilitados todos |os datos, no se garantiza que lainformacion y servicios que
el prestador le facilite, sean completamente gjustados a sus necesidades.

M edidas de seguridad:

Que de conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en materia de proteccion de datos personales,
el prestador esta cumpliendo con todas | as disposiciones de las normativas GDPR y LOPD para €l tratamiento
de los datos personales de su responsabilidad, y manifiestamente con |os principios descritos en €l articulo 5 del
GDPRYy en € articulo 4 delaLOPD, por los cuales son tratados de manerallicita, leal y transparente en relacion
con €l interesado y adecuados, pertinentesy limitados alo necesario en relacion con los fines para los que son
tratados.

El prestador garantiza que haimplementado politicas técnicas y organizativas apropiadas para aplicar las
medidas de seguridad que establecen el GDPR y la LOPD con € fin de proteger los derechosy libertades de los
Usuarios y les ha comunicado la informacion adecuada para que puedan gjercerlos.

Usted puede gjercer, en cualquier momento, |os derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de
sus datos de carécter personal mediante correo electronico dirigido aisydem@gmail.com o bien mediante un
escrito dirigido a C. Escultor Martinez Montafiés 10 Local 9 41500 Alcala de Guadaira, acompafando siempre
unafotocopiade su D.N.I.

Cookies

1. Podemos recabar informacién sobre tu ordenador, incluido, en su caso, su direccion de I P, sistema
operativo y tipo de navegador, paralaadministracion del sistema. Se trata de datos estadisticos sobre
cOMOo navegas por nuestro sitio Web.

2. Por lamismarazén, podemos obtener informacién sobre tu uso general de Internet mediante un archivo
de cookies que se almacenaen el disco duro de tu ordenador. L as cookies contienen informacion que se
transfiere a disco duro de tu ordenador.

3. Lascookies nos ayudan amejorar nuestro sitio Web y a prestar un servicio mejor y mas personalizado. En
concreto, nos permiten:

© Hacer una estimacion sobre nimeros y patrones de uso.

© Almacenar informacion acerca de tus preferenciasy personalizar nuestro sitio web de conformidad
con tusintereses individuales.

© Acelerar tus busquedas.



© Reconocerte cuando regreses de nuevo a nuestro sitio.

4. Puedes negarte a aceptar cookies activando la configuracion en tu navegador que permite rechazar las
cookies. No obstante, si seleccionas esta configuracion, quizés no puedas acceder a determinadas partes
del Sitio Web o no puedas aprovecharte de alguno de nuestros servicios. A menos gque hayas gjustado la
configuracion de tu navegador de forma que rechace cookies, nuestro sistema produciré cookies cuando te
conectes a nuestro sitio.



